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EDITAL DE PREGÃO Nº 07/2021 
PROCESSO Nº 12/2021 
 

O SERVIÇO AUTÔNOMO DE ÁGUA E ESGOTOS DE LENÇÓIS PAULISTA – SAAE torna público 
que nos termos da Lei Federal nº 10.520, de 17 de julho de 2002 e do Decreto Executivo nº 
326/2006, bem como em conformidade com as normas gerais da Lei Federal nº 8.666 de 21 de 
junho de 1993, fará realizar licitação na modalidade PREGÃO PRESENCIAL. 

 
A Sessão de Pregão será realizada no local destinado às reuniões do Setor de Licitações do 

Serviço Autônomo de Água e Esgotos de Lençóis Paulista - SAAE, sito à Rua XV de novembro, nº 
1.111, centro, na cidade de Lençóis Paulista, Estado de São Paulo, ÀS 09:30 HORAS DO DIA 03 DE 
SETEMBRO DE 2021, quando deverão ser entregues os documentos referentes ao credenciamento, 
os envelopes de proposta de preços e de documentos de habilitação das empresas interessadas, 
diretamente ao pregoeiro. 
 

Constituem partes integrantes do presente edital os seguintes anexos: 
Anexo I – Termo de Referência; 
Anexo II – Modelo de Proposta; 
Anexo III – Minuta Contratual. 

 

1. DO OBJETO 
1.1. O presente Pregão tem por objeto a contratação de empresa para prestação de serviços de 
manutenção de sistema informatizado de cadastro de usuários e faturamento, utilizado no Setor 
Comercial da Autarquia, conforme especificações descritas no Anexo I – Termo de Referência. 
 
1.2. O valor global máximo estabelecido para a presente licitação é de R$ 82.000,00 (oitenta e dois 
mil reais). 
 
2. DA PARTICIPAÇÃO 
2.1. Poderão participar deste Pregão os interessados que atenderem a todas as exigências, 
inclusive quanto à documentação (item 7), constantes deste edital e seus anexos.   
 
2.2. Não poderão participar os interessados que se encontrem sob falência, concurso de credores, 
dissolução, liquidação, ou em regime de consórcio, qualquer que seja sua forma de constituição, 
empresas estrangeiras que não estejam regularmente estabelecidas no País, nem aqueles que 
estejam com o direito suspenso de licitar e contratar com a Administração Pública. 
 
2.3. Ficam impedidos de participar da presente licitação: 

a) As pessoas físicas ou jurídicas que se enquadrem nas situações constantes do artigo 9º da 
Lei 8.666/93; 

b) Quaisquer empresas que possuam membros do Poder Legislativo Municipal como 
proprietários, controladores ou diretores (artigo 12 da LOM); 

c) Empresas que possuam servidores públicos municipais como diretores ou integrantes de 
conselho da empresa (artigo 96, § 3º da LOM), ou que possua servidor que exerça atividade 
de gerência ou administração da empresa, nos moldes do artigo 137, inciso XIV da Lei 
Municipal 3660/06; 
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d) Empresas cujos proprietários ou sócios possuam vínculo de parentesco, por matrimônio, 
união estável ou relação de parentesco, consanguíneo ou por afinidade, até o 3º (terceiro) 
grau, inclusive, com as pessoas relacionadas no artigo 1º da Lei Municipal nº 5.291/2019. 

 
2.4. Medidas de prevenção de contágio por COVID-19: 

a) Durante a sessão de lances cada empresa poderá ser representada por apenas 1 (uma) 
pessoa credenciada, sendo obrigatório o uso de máscara de proteção; 

b) Trazer sua própria caneta para assinatura dos documentos que forem necessários; 
c) Manter o distanciamento mínimo solicitado pelo Pregoeiro e Equipe de Apoio; 
d) Será disponibilizado álcool em gel para higienização das mãos antes, durante e depois do 

encerramento da sessão. 
 
2.5. Os interessados poderão participar de VISITA TÉCNICA, podendo ser realizada até as 16:00 do 
dia 02 de setembro de 2021. Se realizada, o Atestado de Visita (cópia ou original) deverá ser 
entregue no envelope “A” – PROPOSTA. 
 
2.5.1. Para realização da visita os interessados deverão efetuar prévio agendamento através do 
telefone (14) 3269-7700, com o Sr. Fernando Bernardes de Bortoli. 
 
2.5.2. A visita técnica, caso realizada, deverá ser efetuada por um representante legal da empresa 
licitante, munido de procuração com poderes expressos para realização de vistoria em nome da 
empresa. 
 
2.5.3. A visita técnica não é obrigatória, sendo facultada aos licitantes. Portanto, caso não 
realizada, não causará nenhum tipo de penalidade ou inabilitação. 
 
3. DA REPRESENTAÇÃO E DO CREDENCIAMENTO 
3.1. O proponente deverá se apresentar para credenciamento junto ao Pregoeiro por meio de um 
representante que, devidamente munido de documento que o credencie a participar deste 
procedimento licitatório, venha a responder por sua representada, devendo, ainda, no ato de 
entrega dos envelopes, identificar-se exibindo a Carteira de Identidade ou outro documento 
equivalente. 
 
3.2. O credenciamento far-se-á por meio dos seguintes documentos: 
 
3.2.1. Certidão atualizada do registro comercial (declaração de firma individual), no caso de 
empresa individual, ou ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor e a última alteração 
contratual, se houver, devidamente registrado, em se tratando de sociedades comerciais e, no caso 
de sociedade por ações, acompanhado de comprovante da eleição de seus administradores, ou 
ainda, inscrição do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada da prova da 
diretoria em exercício. Em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no 
País, deverá apresentar decreto de autorização.  
 
3.2.2. Instrumento público ou particular de procuração, com poderes para formular ofertas e 
lances de preços e praticar todos os demais atos pertinentes ao certame, em nome do 
proponente.  
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3.3. Sendo sócio, proprietário, dirigente ou assemelhado da empresa proponente, deverá 
apresentar documento exigido no item 3.2.1, no qual estejam expressos seus poderes para exercer 
direitos e assumir obrigações em decorrência de tal investidura, dispensando-se, nesse caso, a 
apresentação de instrumento público ou particular de procuração. 
 
3.4. Cada credenciado poderá representar apenas uma empresa. 
 
3.5. Os documentos de credenciamento serão retidos pelo Setor de Licitações e juntados ao 
processo administrativo, e sua apresentação é solicitada, ainda que o licitante que não conte com 
representante presente na sessão. 
 
3.6. O licitante que não contar com representante presente na sessão ou, ainda que presente, não 
puder praticar atos em nome por conta da apresentação de documentação defeituosa, ficará 
impedido de participar da fase de lances verbais, de negociar preços, de declarar a intenção de 
interpor ou renunciar ao direito de interpor recurso, ficando mantido, portanto, o preço 
apresentado na proposta escrita, que há de ser considerada para efeito de ordenação das 
propostas e apuração do menor preço. 
 
3.7. As empresas que desejarem utilizar-se dos benefícios da Lei Complementar nº 123/2006 
deverão apresentar, fora dos envelopes, DECLARAÇÃO que estão enquadradas como 
microempresas ou empresas de pequeno porte, conforme o caso, e que querem exercer a 
preferência no critério de desempate no julgamento das propostas de preços. 
 
4. DA PROPOSTA DE PREÇOS E DOCUMENTOS DE HABILITAÇÃO 
4.1. A Proposta de Preços e os Documentos de Habilitação deverão ser apresentados no local, dia e 
hora determinados, em 2 (dois) envelopes, devidamente fechados e rubricados no fecho, e atender 
aos seguintes requisitos: 
 
a) Envelope A: Proposta de Preços 
b) Envelope B: Documentos de Habilitação, conforme item 7 do presente edital. 
 
4.1.1. Os envelopes deverão conter em sua parte externa os dizeres: 
 
SERVIÇO AUTÔNOMO DE ÁGUA E ESGOTOS DE LENÇÓIS PAULISTA - SAAE 
PREGÃO Nº 07/2021 
ENVELOPE A: PROPOSTA DE PREÇOS 
RAZÃO SOCIAL DO PROPONENTE:....................................................................... 
CNPJ:..................................................... 
 
SERVIÇO AUTÔNOMO DE ÁGUA E ESGOTOS DE LENÇÓIS PAULISTA - SAAE 
PREGÃO Nº 07/2021 
ENVELOPE B: DOCUMENTOS DE HABILITAÇÃO 
RAZÃO SOCIAL DO PROPONENTE:....................................................................... 
CNPJ:..................................................... 
 
4.2. O Envelope A (proposta) deverá conter: 

a) Proposta de preços datilografada no Anexo I fornecido pelo SAAE ou impressa por processo 
eletrônico em papel timbrado da empresa licitante, devidamente assinada pelo 
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representante legal do proponente, sem emendas, rasuras ou entrelinhas, contendo o 
preço mensal e global para o período de 12 (doze) meses, já inclusas todas as despesas, 
seguros, impostos e taxas que incidam ou venham a incidir sobre os serviços cotados; 

b) Atestado   de   Visita Técnica, se realizada, fornecido   pelo   S.A.A.E. de   Lençóis Paulista, e 
assinado por servidor competente. 

 
4.3. Não serão aceitas propostas preenchidas manualmente. 
 
4.4. As propostas terão prazo de validade de 30 (trinta) dias, independente de constar 
expressamente tal informação ou constar prazo divergente. 
 
4.5. As propostas não deverão conter alternativas de preço ou de qualquer outra condição que 
induza o julgamento a ter mais de um resultado. 
 
4.6. A apresentação das propostas implicará na plena aceitação, por parte do proponente, das 
condições estabelecidas neste edital e seus anexos, inclusive a forma de pagamento estipulada 
pelo mesmo. 
 
5. DO RECEBIMENTO E DA ABERTURA DOS ENVELOPES 
5.1. A reunião para recebimento e abertura dos envelopes contendo a Proposta de Preços e os 
Documentos de Habilitação será pública, dirigida por um Pregoeiro e realizada de acordo com o 
Decreto Executivo nº 326/2006 de 16/10/2006, e em conformidade com este edital e seus anexos. 
 
5.2. No dia, hora e local designados, o interessado ou seu representante legal deverá comprovar, 
por meio de instrumento próprio, poderes para formulação de ofertas e lances verbais, para a 
prática de todos os demais atos inerentes ao certame, conforme item 3, deste edital. 
 
5.3. Aberta a sessão, os interessados ou seus representantes legais entregarão ao Pregoeiro, em 
envelopes separados, a Proposta de Preços e a Documentação de Habilitação. 
 
5.4. Declarado o encerramento do recebimento de envelopes, nenhum outro será aceito. 
 
5.5. Abertos, inicialmente, os envelopes contendo as Propostas de Preços, será feita a sua 
conferência e posterior rubrica. 
 
5.6. Os envelopes contendo os Documentos de Habilitação somente serão abertos na forma 
descrita no item 6.6., deste edital. 
 
6. DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS 
6.1. Abertas as propostas, o Pregoeiro e a equipe de apoio classificarão os proponentes que 
apresentarem propostas de MENOR PREÇO GLOBAL, e aqueles que tenham apresentado propostas 
em valores sucessivos e superiores em até 10 % (dez por cento) relativamente à proposta de 
menor preço, ou as 03 (três) melhores propostas de preços quando não ocorrer ofertas no 
intervalo de 10% (dez por cento), conforme disposto nos incisos VIII do artigo 11 do Decreto nº 
326/2006. 
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6.1.1. Serão desclassificadas as propostas que não atenderem às exigências do presente edital e 
seus anexos, sejam omissas ou apresentem irregularidades, rasuras ou defeitos capazes de 
dificultar o julgamento. 
 
6.1.2. Em caso de divergência entre os valores unitários e totais, será considerado o total global. 
 
6.1.3. Em caso de divergência entre os valores grafados em algarismos e por extenso, será 
considerado o valor grafado em algarismos. 
 
6.2. Aos proponentes classificados conforme subitem 6.1., será dado oportunidade para disputa, 
por meio de lances verbais e sucessivos, em valores distintos e decrescentes, a partir do autor da 
proposta classificada de maior preço. 
 
6.2.1. A disputa de lances se dará sobre o valor global, sendo que, depois de encerrada a disputa, a 
empresa vencedora terá o prazo de 24 (vinte e quatro) horas para apresentar nova planilha 
contendo os preços atualizados. 
 
6.2.2. As variações de valor dos lances sugeridas na sessão poderão ser de 1% (um por cento), 
oferecidos sobre o menor valor global. 
 
6.3. O proponente que desistir de apresentar lance verbal, quando convocado pelo Pregoeiro, será 
excluído da etapa de lances verbais, mantendo-se o último preço apresentado pelo mesmo, para 
efeito de ordenação das propostas. 
 
6.4. Caso não se realizem lances verbais, será verificada a conformidade entre a proposta escrita de 
menor preço e o valor estimado para a contratação. 
 
6.5. Declarada encerrada a etapa competitiva e ordenadas as propostas, o Pregoeiro e a Equipe de 
Apoio examinarão a aceitabilidade da primeira classificada, quanto ao objeto e valor, decidindo 
motivadamente a respeito. 
 
6.6. Sendo aceitável a proposta de menor preço, será aberto o envelope contendo a 
documentação de habilitação do licitante que a tiver formulado, para confirmação das suas 
condições de habilitação. 
 
6.7. Constatado o atendimento pleno às exigências editalícias, será declarado o proponente 
vencedor. 
 
6.8. Se a oferta não for aceitável ou se o licitante desatender às exigências de habilitação, o 
Pregoeiro e a Equipe de Apoio examinarão a oferta subsequente, verificando a aceitabilidade e 
procedendo à habilitação do proponente, na ordem de classificação, e assim sucessivamente, até a 
apuração de uma proposta que atenda a todas as exigências, sendo o respectivo licitante declarado 
vencedor e a ele será adjudicado o objeto definido neste edital e seus anexos; 
 
6.8.1. Nas situações previstas nos subitens 6.4., 6.5. e 6.8, o Pregoeiro poderá negociar 
diretamente com o proponente para que seja obtido o preço melhor. 
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6.9. Da reunião lavrar-se-á ata circunstanciada, na qual serão registradas as ocorrências relevantes 
e que, ao final, deverá obrigatoriamente ser assinada pelo Pregoeiro, equipe de apoio e o(s) 
licitante(s) presente(s). 
 
6.10. Não se considerará qualquer oferta de vantagem não prevista neste edital e seus anexos. 
 
6.11. Será assegurado, como critério de desempate, preferência de contratação para as 
microempresas e empresas de pequeno porte; 
 
6.11.1. Entende-se por empate aquelas situações em que as propostas ou lances apresentados por 
microempresas ou empresas de pequeno porte sejam iguais ou até 5% (cinco por cento) 
superiores à proposta mais bem classificada ou ao menor lance, desde que esta não tenha sido 
apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte; 
 
6.11.2. Após o encerramento da etapa de lances, a microempresa ou empresa de pequeno porte 
cuja proposta for mais bem classificada poderá, no prazo máximo de 5 (cinco) minutos, oferecer 
lance inferior ao menor lance, situação em que será declarada a vencedora; 
 
6.11.3. No caso de equivalência dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de 
pequeno porte que se encontrem no limite estabelecido, será realizado sorteio entre elas para que 
se identifique aquela que primeiro poderá apresentar melhor oferta; 
 
6.11.4. Caso a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada não exerça o 
seu direito de apresentar lance inferior, serão convocadas as remanescentes que porventura se 
enquadrem nessas categorias e cujas propostas estejam dentro do limite estabelecido, na ordem 
classificatória, para o exercício do mesmo direito; 
 
6.11.5. Na hipótese da não contratação nos termos previstos nos subitens anteriores, o objeto 
licitado será adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do certame. 
 
7. DA HABILITAÇÃO 
7.1. Os documentos de habilitação deverão ser entregues em envelope individual, devidamente 
fechado e rubricado no fecho, identificado conforme indicado no item 4.1. deste edital. 
 
7.2. Para participação na presente licitação o interessado deverá apresentar cópia simples dos 
seguintes documentos, que farão parte integrante do presente processo:  
 

a) Cartão de inscrição no CNPJ - Cadastro Nacional de Pessoas Jurídicas; 
 

b) Comprovante de inscrição junto a Fazenda Pública Municipal (alvará ou equivalente); 
 

c) Comprovante de regularidade de situação para com a Fazenda Pública Municipal da sede 
da licitante, quanto ao ISS; 

 
d) Comprovante de regularidade junto à Fazenda Federal e Dívida Ativa da União; 

 
e) Comprovante de regularidade de situação junto ao FGTS - Fundo de Garantia por Tempo de 

Serviço; 
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f) Certidão Negativa ou Positiva com Efeitos de Negativa de Débitos Trabalhistas – CNDT; 
 

g) Certidão negativa de falência expedida pelo cartório distribuidor da sede da pessoa jurídica 
proponente, expedida no prazo máximo de 60 (sessenta) dias; 

 
h) Declaração que cumpre ao disposto no inciso XXXIII do art. 7º da Constituição Federal e na 

Lei Federal nº 9.854, de 27 de outubro de 1999 (declaração relativa ao trabalho de menor); 
 

i) Declaração de inexistência de parentesco, nos termos da Lei Municipal nº 5.291/2019 e do 
Decreto Executivo nº 592/2019; 
 

j) Declaração expressa de que o licitante não tem vigente contra si, do Serviço Autônomo de 
Água e Esgotos de Lençóis Paulista e/ou de qualquer outra entidade da Administração 
direta ou indireta, nenhuma penalidade de SUSPENSÃO TEMPORÁRIA de participação em 
licitação e/ou impedimento de contratar com a Administração, assim como não tem 
vigente contra si declaração de INIDONEIDADE para licitar e/ou contratar com a 
Administração Federal, Estadual e Municipal; 
 

k) Atestado de Capacidade Técnica expedido por pessoa jurídica de direito público ou 
privado, que comprove que a licitante tenha executado serviços equivalentes com o objeto 
da presente licitação. Entende-se por serviços equivalentes com o objeto da presente 
licitação, os serviços de manutenção de sistemas informatizados, com no mínimo 50% 
(cinquenta por cento) do objeto da presente licitação no item prazo contratual (12 meses X 
50% = 6 meses), de acordo com a Súmula 24 do Tribunal de Contas do Estado de São Paulo; 

k.1) será aceita a soma de atestados com prazos menores para perfazer o mínimo 
exigido;  
k.2) o(s) atestado(s) deverá(ão) ser apresentado(s) em papel timbrado, no 
original ou cópia, assinado(s) por autoridade ou representante de quem o(s) 
expediu, com a devida identificação. 
k.3) caso julguem necessário, o pregoeiro e a equipe de apoio poderão promover 
diligência, com base no artigo 43, §3º da Lei Federal nº 8.666/93, e solicitar a 
apresentação de notas fiscais ou outros documentos hábeis relacionados aos 
serviços constantes no atestado de capacidade técnica apresentado; 
 

l) Declaração expressa de que, caso vencedor do certame, apresentará os documentos 
exigidos no item 10.1.1 do presente Edital, como condição para assinatura do Contrato 
(comprovação da empresa possuir, em seu quadro funcional, profissional ou profissionais 
de nível Superior/Tecnólogo completo em Ciências da Computação ou equivalente). 

 
7.3. Se a documentação de habilitação não estiver completa e correta ou contrariar qualquer 
dispositivo deste edital e seus anexos, o pregoeiro considerará o proponente inabilitado. 
 
7.4. As microempresas e empresas de pequeno porte deverão apresentar toda a documentação 
exigida para efeito de comprovação de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma 
restrição. 
 
7.4.1. Havendo alguma restrição na comprovação de regularidade fiscal, será assegurado o prazo 
de 05 (cinco) dias úteis, cujo termo inicial corresponderá ao momento em que o proponente for 
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declarado o vencedor do certame, prorrogáveis por igual período, a critério da Administração 
Pública, para a regularização da documentação, pagamento ou parcelamento do débito, e emissão 
de eventuais certidões negativas ou positivas com efeito de certidão negativa. 
 
7.4.2. A não regularização da documentação, no prazo previsto no item anterior, implicará 
decadência do direito à contratação e na aplicação das sanções previstas no presente edital, sendo 
facultado à administração convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificação, para a 
assinatura do contrato, ou revogar a licitação. 
 
7.5. Não serão aceitos protocolos de entrega ou solicitação de documento em substituição aos 
documentos requeridos no presente edital e seus anexos. 
 

7.6. As certidões emitidas pela internet estarão sujeitas à verificação de sua autenticidade através 
de consulta aos respectivos sites. 
 
8. DA IMPUGNAÇÃO DO ATO CONVOCATÓRIO 
8.1. Até 02 (dois) dias úteis antes da data fixada para recebimento das propostas, qualquer pessoa 
poderá solicitar esclarecimentos, providências ou impugnar o ato convocatório. 
 
8.2. Caberá ao Diretor do SAAE de Lençóis Paulista decidir sobre a petição. 
 
8.3. Acolhida a petição contra o ato convocatório, será designada nova data para a realização do 
certame. 
 
9. DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS 
9.1. Após a declaração do licitante vencedor, qualquer licitante poderá manifestar imediata e 
motivadamente a intenção de interpor recurso, mediante registro em ata da síntese das suas 
razões, sendo-lhe desde já concedido o prazo de 03 (três) dias úteis para apresentação das 
correspondentes razões, ficando os demais licitantes desde logo intimados para apresentar contra 
razões em igual número de dias, que começarão a correr do término do prazo do recorrente, 
sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos. 
 
9.2. A falta de manifestação imediata e motivada do licitante importará a decadência do direito de 
recurso. 
 
9.3. Qualquer recurso contra decisão do Pregoeiro terá efeito suspensivo. 
 
9.4. O acolhimento do recurso importará a invalidação dos atos insuscetíveis de aproveitamento. 
 
9.5. Os autos do processo permanecerão com vista franqueada aos interessados na Diretoria 
Administrativa do SAAE de Lençóis Paulista. 
 
10. DA CONTRATAÇÃO E FORMA DE PAGAMENTO 
10.1. Após a adjudicação o licitante vencedor terá o prazo de 05 (cinco) dias úteis para a assinatura 
do contrato. Para a formalização, deverá apresentar declaração da empresa onde conste o nome 
completo, cargo, estado civil, número de inscrição no Cadastro de Pessoas Físicas e número da 
Cédula de Identidade e endereço da residência de representante que assine pela proponente 
vencedora. 
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10.1.1. No ato da assinatura do Contrato o licitante vencedor deverá apresentar também cópias 
dos seguintes documentos: 
 

a) Comprovação da empresa contratada possuir, em seu quadro funcional, profissional ou 
profissionais de nível Superior/Tecnólogo completo em Ciências da Computação ou 
equivalente;  
 

a.1) A prova da empresa possuir no quadro funcional, profissional de nível superior da 
área supracitada será feita mediante apresentação da cópia do Diploma e/ou Certificado 
de Conclusão do 3º Grau ou documento equivalente, acrescido de: 
 
a.2) Apresentação de cópia do contrato social (em se tratando de sócio da empresa), cópia 
do registro na Carteira de Trabalho e Previdência Social (CTPS) e/ou ficha de empregado 
ou, no caso de profissional autônomo contratado, cópia do contrato de prestação de 
serviços. 

 
10.2. Quando o adjudicado não aceitar a contratação dentro do prazo e condições estabelecidos, 
ele decairá do direito à mesma e estará sujeito às penalidades previstas neste edital, sem prejuízo 
de outras penalidades legais. 
 
10.3. Na hipótese do subitem anterior, o Serviço Autônomo de Água e Esgotos de Lençóis Paulista 
poderá convocar os licitantes remanescentes na ordem de classificação para fazê-lo em igual prazo 
e nas mesmas condições propostas pelo primeiro classificado, inclusive quanto aos preços. 
 
10.4. O valor total do contrato deverá incluir todas as despesas, emolumentos e encargos legais 
incidentes sobre a prestação dos serviços, isentando o Serviço Autônomo de Água e Esgotos de 
Lençóis Paulista de quaisquer outros pagamentos. 
 
10.5. Os pagamentos serão efetuados no prazo de 10 (dez) dias, a contar do recebimento definitivo 
da nota fiscal e do relatório de serviços, obedecidas as demais condições de execução e 
contratação. 
 
10.5.1. As notas fiscais deverão estar acompanhadas de boleto bancário, ou conter indicação de 
número da conta bancária jurídica, com o nº da agência e banco, em nome da empresa contratada. 
 
10.5.2. A nota fiscal estará sujeita a devolução, caso esteja incompleta ou apresente qualquer tipo 
de incorreção. 
 
10.6. Os preços cotados para a presente licitação deverão vigorar por todo o período contratual, 
não sendo aceitos reajustes. 
 
10.7. O prazo de vigência do contrato será de 12 (doze) meses, a contar de sua assinatura, 
podendo de comum acordo ser prorrogado nos termos do Artigo 57, Inciso II da Lei Federal nº 
8.666/93 e suas alterações, podendo ser reajustado conforme inflação acumulada no período, 
sempre com base no índice do IPCA/IBGE, ou outro que venha substituí-lo, divulgado pelo Governo 
Federal. 
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11. DA DOTAÇÃO ORÇAMENTÁRIA 
11.1. As despesas decorrentes com a execução do presente contrato, serão suportadas pela 
seguinte dotação própria, consignada no orçamento do corrente exercício, e da dotação 
correspondente do exercício futuro: 
 
   21.01.00   Diretoria Geral 
   04.122.5007.2421  Manutenção de Serviços Administrativos 
   3.3.90.40.99  Serviços de Tecnologia da Informação e Comunicação – Pessoa Jurídica  
 
12. DAS RESPONSABILIDADES E FORMA DE EXECUÇÃO 
12.1. Para a execução dos serviços contratados, o Termo de Referência e os demais anexos não 
limitam a aplicação de boa técnica e experiência da CONTRATADA, indicando apenas as condições 
mínimas necessárias, as quais deverão obrigatoriamente atender as exigências e especificações 
constantes da legislação vigente. 
 
12.2. A CONTRATADA ficará responsável civil e criminalmente pela qualidade e execução dos 
serviços que realizar, por si ou por seus prepostos, sendo ainda de sua responsabilidade: 

a) Contratação de pessoal e de profissionais técnicos, bem como pelos encargos trabalhistas, 
tributários e previdenciários e demais despesas decorrentes da prestação dos serviços; 

b) Despesas com veículos, combustíveis, transporte, seguros, alimentação, e hospedagem de 
seus funcionários e/ou contratados e quaisquer outras decorrentes da prestação dos 
serviços; 

c) Apresentar, sempre que solicitado pelo SAAE, todos os documentos referentes à 
comprovação de registro dos seus empregados e comprovação de recolhimento de 
encargos trabalhistas, previdenciários e quaisquer outros solicitados; 

d) Executar os serviços com a técnica adequada e que atenda a legislação vigente; 
e) Prestar os serviços de manutenção conforme as especificações do Termo de Referência; 
f) Manter sempre contato com o setor técnico responsável do SAAE de Lençóis Paulista, para 

eliminar quaisquer dúvidas ou alterações no transcurso da execução dos serviços; 
g) Garantir, obrigando-se a reparar, remover, reconstruir ou substituir às suas expensas, no 

total ou em parte, os serviços objeto desta avença, eventuais vícios que sejam apontados 
pelo S.A.A.E. de Lençóis Paulista, que se apresentem efetivamente como defeitos ou 
incorreções resultantes da execução dos serviços; 

h) Manter durante toda a execução do contrato, em compatibilidade com as obrigações por 
ela assumidas, todas as condições de habilitação e qualificação exigidas, podendo o SAAE 
de Lençóis Paulista exigir a comprovação de tal exigência a qualquer tempo; 

i) Utilizar os documentos e as informações que vier a ter conhecimento em decorrência do 
contrato a ser firmado exclusivamente para os fins previstos; 

j) Guardar sigilo quanto às informações a que tiver acesso no exercício do trabalho. 
 
12.3. A CONTRATADA não poderá subcontratar os serviços objetivados, devendo ela mesmo ser a 
responsável pela execução total dos mesmos, sob pena de rescisão do respectivo instrumento 
contratual, além da aplicação das penalidades previstas. 
 
12.4. A CONTRATADA é responsável pela indenização de quaisquer danos causados ao Município e 
a terceiros a eles vinculados, decorrentes de ação ou omissão voluntária, ou de negligência, 
imperícia ou imprudência praticadas por seus empregados, profissionais ou prepostos em 
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decorrência da presente contratação, ficando assegurado ao SAAE o direito de regresso contra o 
responsável nos casos de dolo ou culpa, sem prejuízo da aplicação das demais sanções cabíveis. 
 
12.5. Nenhum vínculo decorrerá da prestação dos serviços contratados entre os empregados da 
CONTRATADA e o Serviço Autônomo de Água e Esgotos de Lençóis Paulista – S.A.A.E. 
 
12.6. Serão de responsabilidade do Serviço Autônomo de Água e Esgotos de Lençóis Paulista: 

a) Permitir o livre acesso dos funcionários e técnicos da empresa contratada às informações e 
documentos necessários para a consecução do contrato; 

b) Designar funcionários para acompanhar, fiscalizar e receber os serviços, durante todas as 
etapas de trabalho; 

c) Entrega de qualquer documento requerido pelo proponente, que seja necessário para a 
execução do objeto do contrato; 

d) Efetuar os pagamentos no prazo previsto, desde que cumpridas todas as exigências deste 
contrato. 

 
13. DAS SANÇÕES ADMINISTRATIVAS 
13.1. O licitante que ensejar o retardamento da execução do certame, não mantiver a proposta, 
falhar ou fraudar na execução do contrato, comportar-se de modo inidôneo, fizer declaração falsa 
ou cometer fraude fiscal, e em caso de inexecução parcial ou total das condições fixadas nesta 
licitação, erros ou atraso na execução do contrato e quaisquer outras irregularidades, a 
Administração do S.A.A.E. poderá, isolada ou cumulativamente, garantida a prévia defesa, aplicar à 
adjudicatária as seguintes penalidades: 

a) Advertência; 
b) Multa de 1% (um por cento) ao dia, sobre o valor total do contrato, caso a adjudicatária não 

cumpra com o cronograma de execução dos serviços, salvo por motivo de força maior 
reconhecido pela Administração; 

c) Multa de 3% (três por cento) do valor total do contrato, caso a adjudicatária apresente 
outras falhas na execução do contrato; 

d) Multa de 10% (dez por cento) do valor total contratado, caso a adjudicatária não cumpra 
com as obrigações assumidas, incluindo-se o prazo estabelecido para assinatura do 
contrato, salvo por motivo de força maior reconhecido pela Administração; 

e) Suspensão temporária de participação em licitação e impedimento de contratar com o 
município de Lençóis Paulista, por prazo não superior a 2 (dois) anos; 

f) Declaração de inidoneidade para licitar com a Administração Pública enquanto perdurarem 
os motivos determinantes da punição ou até que seja promovida a sua reabilitação perante 
a administração contratante, após o ressarcimento dos prejuízos que a contratada vier a 
causar, decorrido o prazo da sanção aplicada com base nesta cláusula. 

 
13.2. O S.A.A.E., para garantir o fiel pagamento das multas e o ressarcimento dos danos, reserva-se 
o direito de reter o valor contra qualquer crédito gerado em favor da licitante contratada, 
independentemente de qualquer notificação judicial ou extrajudicial. 
 
13.3. As sanções estabelecidas neste contrato serão de competência exclusiva do Diretor do 
Serviço Autônomo de Água e Esgotos de Lençóis Paulista, facultada sempre a defesa da empresa 
adjudicada no respectivo processo. 
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13.4. Independentemente da aplicação das penalidades acima citadas e sem prejuízo das mesmas, 
a Administração poderá rescindir o ajuste, nos termos da Lei Federal nº 8.666/93, desde que 
assegurado o contraditório e a ampla defesa. 
 
13.5. As multas referidas neste contrato poderão ser descontadas no pagamento, ou cobradas 
judicialmente. 
 
13.6. As penalidades serão obrigatoriamente registradas no Cadastro de Fornecedores. 
 
14. DAS DISPOSIÇÕES GERAIS 
14.1. A presente licitação poderá ser revogada em face de razões de interesse público, derivadas de 
fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta, 
sendo anulada por ilegalidade, de ofício ou por provocação de qualquer pessoa, mediante ato 
escrito e fundamentado. 
 
14.2. O Serviço Autônomo de Água e Esgotos de Lençóis Paulista, não se responsabilizará por 
proposta e documentação que, enviadas por via postal, não forem entregues no Setor de Licitações 
do S.A.A.E. até a data e horários aprazados. 
 

14.3. Os proponentes assumem todos os custos de preparação e apresentação de suas propostas e 
o SAAE de Lençóis Paulista não será, em nenhum caso, responsável por esses custos, 
independentemente da condução ou do resultado do processo licitatório. 
 
14.4. Os proponentes são responsáveis pela fidelidade e legitimidade das informações e dos 
documentos apresentados em qualquer fase da licitação. 
 
14.5. O presente edital e seus anexos, bem como a proposta do licitante vencedor, farão parte 
integrante do contrato, independentemente de transcrição. 
 
14.6. A apresentação da proposta por parte do licitante importa em plena aceitação de todas as 
cláusulas deste edital e seus anexos, inclusive a forma de pagamento estipulada pelo mesmo. 
 
14.7. Após apresentação da proposta, não caberá desistência, salvo por motivo decorrente de fato 
superveniente devidamente comprovado e que venha a ser aceito pelo Pregoeiro. 
 
14.8. É facultado ao Pregoeiro ou à autoridade superior, em qualquer fase da licitação, a promoção 
de diligência destinada a esclarecer ou complementar a instrução do processo, vedada a inclusão 
posterior de documento ou informação que deveria constar originariamente. 
 
14.8.1. O Pregoeiro, conforme o caso, poderá relevar aspectos puramente formais nos documentos 
de habilitação e nas propostas apresentadas pelos licitantes, desde que não comprometam a lisura 
e o caráter competitivo da concorrência. 
 
14.9. O desatendimento de exigências formais não essenciais não importará no afastamento do 
proponente, desde que sejam possíveis a aferição da sua qualificação e a exata compreensão da 
sua proposta, durante a realização da sessão pública de Pregão. 
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14.10. As normas que disciplinam este Pregão serão sempre interpretadas em favor da ampliação 
da disputa entre os interessados, desde que não comprometam o interesse da Administração, a 
finalidade e a segurança da contratação. 
 
14.11. Não havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeça a 
realização do certame da data marcada, a sessão será automaticamente transferida para o 
primeiro dia útil subsequente, no mesmo horário e local anteriormente estabelecidos, desde que 
não haja comunicação do Pregoeiro em contrário. 
 
14.12. Qualquer pedido de esclarecimento em relação a eventuais dúvidas na interpretação do 
presente edital e seus anexos deverá ser encaminhado, por escrito, até 02 (dois) dias úteis antes da 
data fixada para a abertura da licitação, ao Pregoeiro, no Serviço Autônomo de Água e Esgotos de 
Lençóis Paulista, ou por meio do telefone ou Fax nº (14) 3269 7700. 
 
14.13. Aos casos omissos aplicar-se-ão as demais disposições constantes dos Decretos Executivos 
nº 326/2006 e 392/2005 e das Leis Federais nº 8.666/93 e 10.520/02. 
 
14.14. O foro para dirimir questões relativas ao presente edital será o da Comarca de Lençóis 
Paulista, com exclusão de qualquer outro. 
 

Lençóis Paulista, 20 de agosto de 2021. 
 
 

ANDRÉ PACCOLA SASSO 
Diretor 
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PREGÃO Nº 07/2021 
 

ANEXO I – TERMO DE REFERÊNCIA 
 

 
1. DO OBJETO/JUSTIFICATIVA 

 

O objeto deste termo de referência é a contratação de serviços de tecnologia da informação para 
garantir a manutenção de sistemas da informação e o desenvolvimento de novos sistemas, de forma 
a suportar as ações relacionadas ao planejamento estratégico desta autarquia.  

O desenvolvimento do termo de referência visa uma melhor gestão dos serviços e processos a serem 
realizados pela contratada, obtendo benefícios dos quais podemos destacar:  

 Prospecção de tecnologias;  

 Avaliação de tecnologias;  

 Disseminação de tecnologias;  

 Aplicação (Absorção) de tecnologias;  

 Monitoramento/gestão de tecnologias;  

 Redução de incidentes e paradas;  

 Melhor utilização dos recursos de TIC;  

 Comprometimentos e cumprimento dos prazos estipulados;  

 Manutenção e desenvolvimento de sistemas.  
 

Este documento tem como objetivo definir os serviços que serão realizados pela contratada, em um 
modelo de gestão apresentado a seguir. 

 
2. MODELO DE GESTÃO 

 
ATRIBUIÇÕES DA CONTRATADA:  

 Analisar e executar as atividades relacionadas aos sistemas constantes neste termo de referência 
e os novos sistemas, conforme ocorrer o repasse das demandas encaminhadas pelo SAAE Lençóis 
Paulista;  

 Implantar melhorias possibilitando acessos a serviços on-line junto ao nosso website, tais como: 
 - Emissão de segunda via; 

- Alteração cadastral; 
- Protocolos relacionados à ligação de água e esgoto; 
- Revisão e análise de contas; 
- Consultas de pagamento, extrato de débitos e histórico de consumo; 
- Abertura de ordem de serviço para execução de serviços específicos; 
- Acompanhamento de protocolo; 
- Substituição de hidrômetro; 
- Acesso para empresas “imobiliárias”. 
- Agendamento de atendimento presencial; 
- Emissão de certidão negativa; 
- Simulação de consumo; 
- Alteração do vencimento da conta; 
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ATRIBUIÇÕES DA CONTRATANTE (SAAE LENÇÓIS PAULISTA):  

 Especificar os serviços a serem executados e formalizar a solicitação através do sistema de Gestão 
de Demandas mantido pelo SAAE Lençóis Paulista, provendo o maior número de informações 
necessárias à execução dos mesmos;  

 Acompanhar a execução dos serviços prestados pela contratada;  

 Notificar por escrito da aplicação de eventual anormalidade cometida nos serviços executados 
pela contratada;  

 Analisar o relatório de atividades/serviços apresentados pela contratada;  

 Propor melhorias contínuas nos serviços que suportam os processos de negócio desta autarquia; 

 Fornecer os equipamentos necessários e toda a infraestrutura para que os sistemas funcionem 
corretamente e de forma otimizada. 
 
 
3. CONDIÇÕES GERAIS 

 

 A contratada se compromete em garantir a confidencialidade das informações oriundas dos 
serviços prestados ao SAAE Lençóis Paulista e deverá apresentar termo de confidencialidade assinado 
por todos envolvidos. 

 A contratada se compromete a manter a confidencialidade das informações específicas da 
estrutura da Rede física interna e externa que venha a obter em decorrência da execução dos 
serviços; 

 São de propriedade do SAAE Lençóis Paulista os sistemas, códigos-fontes, relatórios, base de 
dados, scripts/rotinas ou qualquer outro produto desenvolvido para atendimento das solicitações 
realizadas pela contratada.  

 A contratada deverá manter, sem custo para o contratante, em caráter permanente à frente dos 
serviços, um preposto.  

 O preposto, além de possuir os conhecimentos e a capacidade profissionais necessários, deverá 
ter competência para resolver imediatamente todo e qualquer assunto relacionado com os serviços 
contratados; 
 

 Os serviços a serem realizados exigem conhecimentos nos seguintes itens:  
 

1. Ciências da Computação ou afins; 

2. Microsoft 98-364 MTA Database Fundamentals ou superior; 

3. Metodologias de Projeto, Desenvolvimento de Sistemas e Modelagem de Dados; 

4. MS-Sql Server, SQL Server Management Studio e MySql; 

5. Alterações em tabelas, relacionamentos, índices, triggers e store-procedures no banco-de-dados 
MS-Sql Server e MySql; 

 

 A prestação dos serviços deve ser de, no mínimo, 8 horas semanais, in loco, para as atividades 
relacionadas abaixo no item 4.  
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4. SERVIÇOS DE SISTEMAS 

 

1.1: LEVANTAR REQUISITOS E 
ESPECIFICAR SOLUÇÃO  

1.1.1 Elaborar documentação de requisitos  

1.1.2 Especificar caso de uso 

1.1.3 Definir arquitetura de software  
1.1.4 Criar Modelo de Análise ou Design 

1.1.5 Criar modelo de dados 

1.1.6 Documentar soluções legadas relativas ao ecossistema 
de software embarcado 

1.1.7 Elaborar documentação para usuário 

1.1.8 Elaborar documentação para produção  

1.2: IMPLEMENTAÇÃO 1.2.1 Implementação e testes em arquitetura 
cliente/servidor e afins (telas, procedures, packages, 
relatórios ou impressos similares)  

1.2.2 Implementação e testes em arquitetura web e afins 

1.2.3 Implementação e testes em ecossistema de software  

1.2.4 Análise e aplicação de integração de pacotes 

1.2.5 Implementar o processo de negócio em ferramenta de 
automatização 

1.3: IMPLANTAÇÃO  1.3.1 Gerar scripts de build de aplicação 

1.3.2 Gerar scripts de build de aplicação para ecossistema de 
software embarcado 

1.3.3 Gerar versão de software (rotular, executar script, etc.) 
e implantar artefato em ambiente  

1.3.4 Adequação de base de dados para nova versão de 
sistema em produção  

1.4: TESTE DE SOFTWARE 1.4.1 Planejar testes de software 

1.4.2 Definir condição de teste  

1.4.3 Definir caso de teste 

1.4.4 Definir roteiro do teste  

1.4.5 Relatar situação do teste  

1.4.6 Determinar resultados do teste 

1.4.7 Automatizar execução de teste  

1.4.8 Automatizar geração de dados de teste 

1.4.9 Preparar dados de teste 

1.4.10 Validar estabilidade do software 

1.4.11 Executar teste de confirmação 

1.4.12 Executar caso de teste 

1.4.13 Executar teste exploratório 

1.4.14 Executar scripts de teste automatizado 

1.4.15 Executar testes não funcionais 

1.4.16 Consolidar resultados (logs) de teste 

1.4.17 Limpar ambiente de teste 

1.4.18 Preparar ambiente de testes 

1.4.19 Configurar ferramenta de suporte a teste 

1.4.20 Relatar situação de item de infraestrutura de testes 
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1.4.21 Planejar ambiente de testes 

1.4.22 Definir plano de gerenciamento de ambiente de 
testes 

1.4.23 Planejar cenários de testes de desempenho 

1.4.24 Construir cenário de teste de desempenho 

1.4.25 Executar cenário de teste de desempenho 

1.4.26 Analisar resultados de testes de desempenho 

1.4.27 Especificar teste de aceitação 

1.4.28 Especificar teste de aceitação em ecossistema de 
software embarcado 

1.4.29 Implementar teste de aceitação 

1.4.30 Implementar teste de aceitação em ecossistema de 
software embarcado  

1.4.31 Executar testes estratégicos em ecossistema de 
software embarcado 

1.5: PROCESSO GESTÃO DE 
DADOS 

1.5.1 Prestar consultoria em dados e informação 

1.5.2 Prestar suporte em modelagem de dados conceitual 

1.5.3 Prestar suporte em modelagem de dados lógico e 
físico 

1.5.4 Avaliar/Homologar modelo de dados conceitual 

1.5.5 Avaliar/Homologar modelo de dados lógico e físico 

1.5.6 Revisar artefatos de desenvolvimento de software que 
envolva dados 

1.5.7 Gerar script de banco de dados 

1.5.8 Customizar ferramentas de apoio à gestão de dados  

1.5.9 Manter documentos de apoio à gestão de dados 

1.5.10 Monitorar conformidade em modelos e estrutura de 
dados 

1.6: SUPORTE DE SUSTENTAÇÃO 
DE SOFTWARE 

1.6.1 Suporte de sustentação em regime de sobreaviso  
 

1.6.2 Suporte de sustentação em regime sobre-aviso – 
horário não comercial nos dias da semana 

1.6.3 Suporte de sustentação em regime de sobre-aviso – 
sábados  

1.6.4 Suporte de sustentação em regime de sobre-aviso – 
domingos e feriados  

1.6.5 Participação em reunião como convidado do 
CONTRATANTE 

1.6.6 Emitir parecer técnico sobre comportamento de 
sistema em produção 

1.6.7 Alteração ou consulta personalizada de dados em 
produção 

1.6.8 Configuração de pacote de ferramentas para 
desenvolvimento 

1.6.9 Apoio na preparação de ambiente de execução  

1.7: APOIO A EXECUÇÃO DE 1.7.1 Elaborar painel gerencial sobre execução das 
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ATIVIDADES TÉCNICAS  
 

demandas em andamento 

1.7.2 Elaborar painel sintético sobre ordens de serviço 
concluídas e canceladas 

1.7.3 Alinhamento sobre andamento de demandas 

1.7.4 Elaboração de plano de trabalho 

 
 
 
5. ACORDO DE NÍVEL DE SERVIÇO 

 
Caberá ao SAAE Lençóis Paulista a definição da criticidade e priorização para o atendimento das 
demandas.  
O SLA aqui apresentado refere-se ao início da análise da demanda, sendo o tempo para a solução 
influenciado por esta análise. 
 
 

Classificação Tempo Máximo para Início de Atendimento 

Crítico 2 horas úteis 

Alta 4 horas úteis 

Média 24 horas úteis 

Baixa 48 horas úteis 

 
 
 
6. RESUMO DE SERVIÇOS E QUANTIDADE ESTIMADA  
 

O resumo de serviços referentes à sustentação está representado na tabela abaixo. 
 

Sistema Tecnologia Criticidade 
SISTAGUA Linguagem: Microsoft Visual Basic 

6.0 e .NET(C#). 
OS: Windows 

Banco de Dados: SQL Server e 
MYSQL 

Crítico - Gerenciamento da Autarquia. 
Utilizado por todos os colaboradores. 

Garantir a disponibilidade do aplicativo. 

Ordem de Serviço e 
Atendimento 

Linguagem: .NET(C#) 
Ferramentas: DevExpress 

OS: Windows 
Banco de Dados: SQL Server 

Crítico - Abertura e acompanhamento de 
ordens de serviços solicitadas pelos 
consumidores e/ou colaboradores. 

Leitura dos Hidrômetros Arquitetura: WEB 
Base de Dados: SQL Server e MYSQL 

Linguagem: PHP, AJAX 
OS: Windows, Android 

Média – Utilizado pelos colaboradores em 
campo. Garantir a disponibilidade do 

aplicativo. 
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7. CONSIDERAÇÕES FINAIS  
 

As partes se comprometem em cumprir suas obrigações descritas neste documento através de 
equipe de trabalho que considere necessária em cada momento, a qual estará composta por pessoal 
com a categoria profissional apropriada às funções e atividades a serem realizadas no âmbito de cada 
um dos distintos serviços, bem como todos os recursos (equipamentos, softwares, treinamento, etc.) 
necessários para suportar sua operação, e dentro do escopo de atuação, que são os recursos e ativos 
sediados no SAAE Lençóis Paulista. 
A contratada se obriga a dar início aos serviços objeto desta licitação a partir da data de assinatura do 
contrato. 
O prazo de execução do objeto desta licitação é de 12 (doze) meses, contados a partir da assinatura 
do contrato, podendo ter sua duração prorrogada nos termos da lei. 
Os serviços prestados devem ser realizados, preferencialmente, nos dias úteis, no horário comercial. 
Quando o serviço ocorrer fora deste período, os custos deverão ser autorizados pelo SAAE Lençóis 
Paulista.  
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PREGÃO Nº 07/2021 

 
ANEXO II - PROPOSTA 

 
Razão Social da Proponente:_______________________________________________________ 
 
CNPJ:_________________________________ Inscrição Estadual:_________________________ 
 
Endereço:______________________________________________________________________ 
 
Bairro_______________________ Cidade:___________________________ UF:_____________ 
 
CEP:_________________ Telefone:___________________ Email:_________________________ 
  

 

Descrição do Objeto Valor Mensal (R$) Valor Global 12 meses (R$) 

Contratação de empresa para prestação de serviços de manutenção 
de sistema informatizado de cadastro de usuários e faturamento, 
utilizado no Setor Comercial da Autarquia, conforme especificações 
descritas no Anexo I – Termo de Referência. 

  

 
 

RESPONSÁVEL PELA ASSINATURA DO CONTRATO 

Nome:  Cargo:  

RG:  CPF:  Email:  

 
 

 Validade da proposta, condições de fornecimento e pagamento: de acordo com o Edital. 
 

 Declaro para os devidos fins, submeter-me incondicionalmente às prescrições do Edital. 
 

 
_________________________ , ______ de ________________________ de 2021. 

 
 

________________________________ 
Carimbo e Assinatura 

R.G. 
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ANEXO III - MINUTA CONTRATUAL 

 
CONTRATO Nº **/2021 

PREGÃO PRESENCIAL Nº 07/2021 
 
PROCESSO Nº 12/2021 
 

Pelo presente instrumento particular, de um lado o SERVIÇO AUTÔNOMO DE ÁGUA E 
ESGOTOS DE LENÇÓIS PAULISTA – S.A.A.E., com sede à Rua XV de novembro, nº 1.111, centro, em 
Lençóis Paulista – SP, com inscrição no CNPJ/MF sob o nº 51.426.849/0001-62, Inscrição Estadual 
nº 416.107.443.116, neste ato representado pelo seu Diretor, o Sr. ****, ***, ***, ***, portador 
do RG nº ***, com cadastro CPF/MF sob o nº ***, residente e domiciliado nesta cidade, doravante 
denominado simplesmente de CONTRATANTE, e de outro lado a empresa: ******, estabelecida a 
***, com inscrição no CNPJ/MF sob o nº ***, Inscrição Estadual nº ***, neste ato representada 
pelo Sr. ***, residente a Rua ***, portador do RG nº ***, inscrição no CPF/MF nº ***, doravante 
denominada simplesmente CONTRATADA, ficou justo e combinado o que se segue, a saber: 

 
CLÁUSULA PRIMEIRA – DO OBJETO 

1.1. Contratação de empresa para prestação de serviços de manutenção de sistema informatizado 
de cadastro de usuários e faturamento, utilizado no Setor Comercial da Autarquia, conforme 
especificações descritas no Anexo I – Termo de Referência do Edital. 
 

CLÁUSULA SEGUNDA – SUPORTE LEGAL 

2.1. Faz parte integrante do presente contrato os seguintes documentos: 
a) Lei Federal n.º 8.666/93 de 21/06/93 e suas alterações; 
b) Edital do PREGÃO N.º 07/2021; 
c) Proposta da CONTRATADA, devidamente assinada e rubricada. 

 
CLÁUSULA TERCEIRA – DO VALOR, CONDIÇÕES DE PAGAMENTO E PRAZOS 

3.1. Pela execução dos serviços objeto deste contrato, o CONTRATANTE pagará à CONTRATADA o 
valor mensal de R$ ******* (***********) pelo período de 12 (doze) meses, totalizando o valor 
de R$ ******* (***********), estando inclusas todas as despesas, taxas e impostos que venham a 
incidir sobre a execução dos serviços a serem realizados.  
3.2. Os pagamentos serão efetuados no prazo de 10 (dez) dias, a contar do recebimento definitivo 
da nota fiscal e do relatório de serviços, obedecidas as demais condições de execução e 
contratação. 
3.2.1. As notas fiscais deverão estar acompanhadas de boleto bancário, ou conter indicação de 
número da conta bancária jurídica, com o nº da agência e banco, em nome da empresa contratada. 
3.2.2. A nota fiscal estará sujeita a devolução, caso esteja incompleta ou apresente qualquer tipo 
de incorreção. 
3.3. Os preços cotados deverão vigorar por todo o período contratual, não sendo aceitos reajustes. 
3.4. O prazo de vigência do presente contrato é de 12 (doze) meses, a contar de sua assinatura, 
podendo de comum acordo ser prorrogado nos termos do Artigo 57, Inciso II da Lei Federal nº 
8.666/93 e suas alterações, podendo ser reajustado conforme inflação acumulada no período, 
sempre com base no índice do IPCA/IBGE, ou outro que venha substituí-lo, divulgado pelo Governo 
Federal. 
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CLÁUSULA QUARTA – DOS RECURSOS ORÇAMENTÁRIOS 
4.1. As despesas decorrentes com a execução do presente contrato, serão suportadas pela seguinte 
dotação própria, consignada no orçamento do corrente exercício, e da dotação correspondente do 
exercício futuro: 
 
   21.01.00   Diretoria Geral 
   04.122.5007.2421  Manutenção de Serviços Administrativos 
   3.3.90.40.99  Serviços de Tecnologia da Informação e Comunicação – Pessoa Jurídica  
 

CLÁUSULA SEXTA – DAS RESPONSABILIDADES E FORMA DE EXECUÇÃO  
6.1. Para a execução dos serviços contratados, o Termo de Referência e os demais anexos não 
limitam a aplicação de boa técnica e experiência da CONTRATADA, indicando apenas as condições 
mínimas necessárias, as quais deverão obrigatoriamente atender as exigências e especificações 
constantes da legislação vigente 
6.2. A CONTRATADA ficará responsável civil e criminalmente pela qualidade e execução dos 
serviços que realizar, por si ou por seus prepostos, sendo ainda de sua responsabilidade: 

a) Contratação de pessoal e de profissionais técnicos, bem como pelos encargos trabalhistas, 
tributários e previdenciários e demais despesas decorrentes da prestação dos serviços; 

b) Despesas com veículos, combustíveis, transporte, seguros, alimentação, e hospedagem de 
seus funcionários e/ou contratados e quaisquer outras decorrentes da prestação dos 
serviços; 

c) Apresentar, sempre que solicitado pelo SAAE, todos os documentos referentes à 
comprovação de registro dos seus empregados e comprovação de recolhimento de 
encargos trabalhistas, previdenciários e quaisquer outros solicitados; 

d) Executar os serviços com a técnica adequada e que atenda a legislação vigente; 
e) Prestar os serviços de manutenção conforme as especificações do Termo de Referência; 
f) Manter sempre contato com o setor técnico responsável do SAAE de Lençóis Paulista, para 

eliminar quaisquer dúvidas ou alterações no transcurso da execução dos serviços; 
g) Garantir, obrigando-se a reparar, remover, reconstruir ou substituir às suas expensas, no 

total ou em parte, os serviços objeto desta avença, eventuais vícios que sejam apontados 
pelo S.A.A.E. de Lençóis Paulista, que se apresentem efetivamente como defeitos ou 
incorreções resultantes da execução dos serviços; 

h) Manter durante toda a execução do contrato, em compatibilidade com as obrigações por 
ela assumidas, todas as condições de habilitação e qualificação exigidas, podendo o SAAE 
de Lençóis Paulista exigir a comprovação de tal exigência a qualquer tempo; 

i) Utilizar os documentos e as informações que vier a ter conhecimento em decorrência do 
contrato a ser firmado exclusivamente para os fins previstos; 

j) Guardar sigilo quanto às informações a que tiver acesso no exercício do trabalho. 
6.3. A CONTRATADA não poderá subcontratar os serviços objetivados, devendo ela mesmo ser a 
responsável pela execução total dos mesmos, sob pena de rescisão do respectivo instrumento 
contratual, além da aplicação das penalidades previstas. 
6.4. Nenhum vínculo decorrerá da prestação dos serviços contratados entre os empregados da 
CONTRATADA e o Serviço Autônomo de Água e Esgotos de Lençóis Paulista – S.A.A.E. 
6.5. Serão de responsabilidade do Serviço Autônomo de Água e Esgotos de Lençóis Paulista: 

a) Permitir o livre acesso dos funcionários e técnicos da empresa contratada às informações e 
documentos necessários para a consecução do contrato; 

b) Designar funcionários para acompanhar, fiscalizar e receber os serviços, durante todas as 
etapas de trabalho; 
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c) Entrega de qualquer documento requerido pelo proponente, que seja necessário para a 
execução do objeto do contrato; 

d) Efetuar os pagamentos no prazo previsto, desde que cumpridas todas as exigências deste 
contrato. 

 
CLÁUSULA SÉTIMA – DA CONFIDENCIALIDADE 

7.1. A CONTRATADA compromete-se a não revelar ou divulgar a terceiros, por quaisquer meios, 
informações obtidas em decorrência da realização dos serviços contratados, sem prévia e expressa 
autorização do SAAE de Lençóis Paulista. 

 
CLÁUSULA OITAVA – DAS SANÇÕES ADMINISTRATIVAS  

8.1. Se a CONTRATADA ensejar o retardamento da execução do certame, não mantiver a proposta, 
falhar ou fraudar na execução do contrato, comportar-se de modo inidôneo, fizer declaração falsa 
ou cometer fraude fiscal, bem como em caso de inexecução parcial ou total das condições fixadas 
nesta licitação, erros ou atraso na execução do contrato e quaisquer outras irregularidades, o 
CONTRATANTE poderá, isolada ou cumulativamente, garantida a prévia defesa, aplicar as seguintes 
penalidades: 

a) Advertência; 
b) Multa de 1% (um por cento) ao dia, sobre o valor total do contrato, caso a adjudicatária não 

cumpra com o cronograma de execução dos serviços, salvo por motivo de força maior 
reconhecido pela Administração; 

c) Multa de 3% (três por cento) do valor total do contrato, caso a adjudicatária apresente 
outras falhas na execução do contrato; 

d) Multa de 10% (dez por cento) do valor total contratado, caso a adjudicatária não cumpra 
com as obrigações assumidas, incluindo-se o prazo estabelecido para assinatura do 
contrato, salvo por motivo de força maior reconhecido pela Administração; 

e) Suspensão temporária de participação em licitação e impedimento de contratar com o 
município de Lençóis Paulista, por prazo não superior a 2 (dois) anos; 

f) Declaração de inidoneidade para licitar com a Administração Pública enquanto perdurarem 
os motivos determinantes da punição ou até que seja promovida a sua reabilitação perante 
a administração contratante, após o ressarcimento dos prejuízos que a contratada vier a 
causar, decorrido o prazo da sanção aplicada com base nesta cláusula. 

8.2. O S.A.A.E., para garantir o fiel pagamento das multas e o ressarcimento dos danos, reserva-se 
o direito de reter o valor contra qualquer crédito gerado em favor da licitante contratada, 
independentemente de qualquer notificação judicial ou extrajudicial. 
8.3. As sanções estabelecidas neste contrato serão de competência exclusiva do Diretor do Serviço 
Autônomo de Água e Esgotos de Lençóis Paulista, facultada sempre a defesa da empresa 
adjudicada no respectivo processo. 
8.4. Independentemente da aplicação das penalidades acima citadas e sem prejuízo das mesmas, a 
Administração poderá rescindir o ajuste, nos termos da Lei Federal nº 8.666/93, desde que 
assegurado o contraditório e a ampla defesa. 
8.5. As multas referidas neste contrato poderão ser descontadas no pagamento, ou cobradas 
judicialmente. 
8.6. As penalidades serão obrigatoriamente registradas no Cadastro de Fornecedores. 
 

CLÁUSULA NONA – DO DIREITO DE REGRESSO 
9.1. A contratada é responsável pela indenização de quaisquer danos causados ao S.A.A.E. de 
Lençóis Paulista e a terceiros a eles vinculados, decorrentes de ação ou omissão voluntária, ou de 
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negligência, imperícia ou imprudência praticadas por seus empregados, profissionais ou prepostos, 
ficando assegurado ao CONTRATANTE o direito de regresso contra o responsável nos casos de dolo 
ou culpa, sem prejuízo da aplicação das demais sanções cabíveis.  
 

CLÁUSULA DÉCIMA – DA RESCISÃO 
10.1. O presente contrato poderá ser rescindido por acordo das partes ou, unilateralmente, pelo 
S.A.A.E., nos casos previstos na legislação vigente, ficando ainda reservado à autarquia, o direito 
de rescindir o presente contrato, a qualquer tempo, por inadimplemento de qualquer cláusula ou 
condição, especialmente perante a ocorrência das seguintes situações: 

a) Quando a CONTRATADA paralisar os serviços sem motivo justificado; 
b) Os serviços apresentarem resultados insatisfatórios sob ponto de vista técnico operacional; 
c) Os serviços não se encontrarem de acordo com as normas técnicas ou não estiverem em 

conformidade com a legislação pertinente; 
d) Na hipótese de a CONTRATADA não cumprir com o estabelecido no contrato ou não acatar 

as determinações da fiscalização; 
e) Se a CONTRATADA tiver sua falência decretada; 
f) Deixar de manter durante toda a execução do contrato em compatibilidade com as 

obrigações por ele assumidas, todas as condições de habilitação e qualificação exigidas no 
contrato. 

10.2. No caso de rescisão deste contrato, aplica-se no que couber, as disposições previstas nos 
artigos 77 a 80 da Lei Federal n.º 8.666/93 e suas alterações. 
 

CLÁUSULA DÉCIMA PRIMEIRA – DO REGIME JURÍDICO E DO FORO  
11.1. O presente contrato será regido pela Lei Federal n.º 8.666/93 e suas alterações posteriores, e 
subsidiariamente pelo Código Civil Brasileiro, ficando eleito o foro da Comarca de Lençóis Paulista, 
para dirimir qualquer dúvida dele decorrente. 
 
 E, por estarem assim justas e contratadas, as partes assinam o presente instrumento em 03 
vias de igual teor, subscrito somente no anverso, conjuntamente com as testemunhas a seguir, a 
todo ato presentes, para que se produzam os efeitos legais, comprometendo-se as partes a 
cumprir e fazer cumprir o presente contrato, por si e seus sucessores, em Juízo ou fora dele. 
 

Lençóis Paulista, ** de ********** de 2021. 
 

 
________________________________   ________________________________  
CONTRATANTE     CONTRATADA 
S.A.A.E. DE LENÇÓIS PAULISTA   **********************  
********************    ******************** 
    
Testemunhas: 

 

1. ________________________________  2. _______________________________ 

.................................................................  ................................................................. 

RG: ……………………………………………………….  RG: ………………………………………………………. 
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PREGÃO Nº 07/2021 

 
ANEXO IV – MODELOS DE DECLARAÇÕES  

 

PROCURAÇÃO para participação em licitações 

 

 

    O(a) “nome da empresa”, devidamente cadastrada no CNPJ sob 

nº......, sediada na Rua ...... nº ......, município de .........., estado de ...... neste ato representado pelo 

Sr. “nome”, brasileiro, “estado civil”, “cargo ou função”, residente e domiciliado na Rua ......., nº 

......, município de ......, estado de ......., portador do RG nº ....., inscrito no CPF/MF sob nº ......, por 

este Instrumento de Procuração, nomeia e constitui seu bastante procurador o(a) Sr(a). “nome”, 

brasileiro, “estado civil”, “cargo ou função”, residente e domiciliado na Rua ......., nº ......, 

município de ......, estado de ......., portador do RG nº ......, inscrito no CPF/MF sob nº ......, e lhe 

confere amplos poderes, para o fim especial de representá-la perante o Serviço Autônomo de Água 

e Esgotos de Lençóis Paulista, a fim de participar da licitação na modalidade ............ nº ........../......, 

Processo nº ........../......, estando autorizado a manifestar-se verbalmente, assinar atas, renunciar e 

interpor recursos, formular propostas, oferecer lances de preços, assinar, entregar e retirar 

documentos, assinar instrumentos contratuais e praticar todos os demais atos pertinentes ao 

certame em nome da outorgante e tudo mais que for lícito e necessário para o fiel e cabal 

cumprimento do presente mandato, pelo que darei por bom, firme e valioso. 

 

 

________________________, ______ de _______________ de 2021. 

 

____________________________ 

Nome do outorgante e assinatura 
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DECLARAÇÃO DE ENQUADRAMENTO COMO ME OU EPP 

 

AO  

SERVIÇO AUTÔNOMO DE ÁGUA E ESGOTOS DE LENÇÓIS PAULISTA 

Ref.: _________ (Modalidade) nº xxx/2021 

Objeto: 

 

 

A licitante _____________________, CNPJ nº_____________, estabelecida à Rua 

________________ nº _______ , DECLARA para os fins previstos no edital da licitação supra 

mencionada que é qualificada como ____________ (microempresa ou empresa de pequeno 

porte), nos termos do art. 3º da Lei Complementar nº 123/2006 e que pretende utilizar-se dos 

benefícios desta lei para ter preferência no critério de desempate e postergar a comprovação da 

regularidade fiscal para momento oportuno, conforme estabelecido no edital. 

 

Sendo expressão da verdade, subscrevo-me. 

 

 

_______________,  ___ de __________ de 2021. 

 

 

__________________________________________ 

(Assinatura do Representante Legal) 
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AO  

SERVIÇO AUTÔNOMO DE ÁGUA E ESGOTOS DE LENÇÓIS PAULISTA 

Ref.: _________ (Modalidade) nº xxx/2021 

 

DECLARAÇÃO DE ATENDIMENTO ÀS ESPECIFICAÇÕES 

    

 

A empresa _______________________________, inscrita no CNPJ n.º 

________________, por intermédio de seu representante legal o(a) Sr.(a) 

____________________________, portador(a) da Carteira de Identidade n.º 

__________________ e do CPF n.º _________________, DECLARA, expressamente que, os 

materiais a serem fornecidos atendem todas as especificações exigidas e, caso os mesmos 

não se encontrem em condições de uso, serão substituídos sem ônus ao contratante. 

 

Por ser expressão da verdade, firmamos a presente. 

 

_______________,  ___ de __________ de 2021. 

 

 

_____________________________________ 

(assinatura do representante legal da empresa) 
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Declaração que não emprega menor 

 

 

DECLARAÇÃO DE CUMPRIMENTO DO INCISO XXXIII 

DO ART. 7º DA CONSTITUIÇÃO FEDERAL 

 

 

____________________________________, inscrito no CNPJ n.º ________________________, 

por intermédio de seu representante legal o(a) Sr.(a) ___________________________________, 

portador(a) da Carteira de Identidade n.º _____________________ e do CPF n.º 

____________________, DECLARA, para fins do disposto no inciso V do art. 27 da Lei n.º 8.666, de 

21 de junho de 1993, acrescido pela Lei n.º 9.854, de 27 de outubro de 1999, que não emprega 

menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e não emprega menor de 

dezesseis anos. 

 

Ressalva: emprega menor, a partir de catorze anos, na condição de aprendiz (   ). 

(Observação: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima). 

 

 

________________________, ______ de _______________ de 2021. 

 

 

________________________________________ 

(Assinatura do representante legal da empresa) 
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DECLARAÇÃO DE IDONEIDADE 

    

 

A empresa _______________________________, inscrito no CNPJ n.º 

________________, por intermédio de seu representante legal o(a) Sr.(a) 

____________________________, portador(a) da Carteira de Identidade n.º 

__________________ e do CPF n.º _________________, DECLARA, expressamente, que 

não tem vigente contra si, do Serviço Autônomo de Água e Esgotos de Lençóis Paulista, 

e/ou de qualquer outra entidade da Administração direta ou indireta, nenhuma penalidade 

de SUSPENSÃO TEMPORÁRIA de participação em licitação e/ou impedimento de contratar 

com a Administração, assim como não tem vigente contra si declaração de INIDONEIDADE 

para licitar e/ou contratar com a Administração Federal, Estadual e Municipal. 

 

 

Por ser expressão da verdade, firmamos a presente. 

 

 

_______________,  ___ de __________ de 2020. 

 

 

 

_____________________________________ 

(assinatura do representante legal da empresa) 
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DECLARAÇÃO DE INEXISTÊNCIA DE PARENTESCO 

 

 

                
_______________________________________________________________________, 
inscrita no CPF/MF ou CNPJ/MF n.º__________________________________, 
estabelecida à 
________________________________________________________________________
_______, DECLARA para fins de participação em licitação e contratação no âmbito do 
Município de Lençóis Paulista, que seus proprietários ou sócios não possuem vínculo de 
parentesco, por matrimônio, união estável ou relação de parentesco, consanguíneo ou por 
afinidade, até o 3º (terceiro) grau, inclusive, com as pessoas relacionadas no artigo 1º da 
Lei Municipal nº 5.291, de 16 de outubro de 2019 (Prefeito, Vice-Prefeito, Vereadores, 
Secretários Municipais), e Diretor e servidores ocupantes de cargo em comissão de livre 
nomeação e exoneração do Serviço Autônomo de Água e Esgotos de Lençóis 
Paulista. 

 

                DECLARA, ainda, que o desimpedimento atende ao lapso temporal previsto no 
artigo 2º do Decreto Executivo n.º 592/2019, bem como se compromete a cumprir ao 
disposto artigo 4º do referido Decreto Executivo. 

  

                Todo o referido, por ser a fiel expressão da verdade, me reporto, dou fé e 
assino.  

 

                ________________, ____ de _______________ de _______. 

 
  

________________________________________________ 

assinatura do representante legal da empresa 
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GRAUS DE PARENTESCO 

 

Formas de Parentesco 
Graus de Parentesco 

1º grau 2º grau 3º grau 

Parentes  

Consanguíneos         

em linha 

 reta 

ascendentes 
Pais (inclusive madrasta 

e padrasto) 
Avós Bisavós 

descendente Filhos Netos Bisnetos 

em linha 

colateral 
  Irmãos 

Tios e Sobrinhos (e 
seus cônjuges) 

Parentes  

por Afinidade 

em linha 

reta 

ascendentes 

Sogros (inclusive 
madrasta e padrasto do 

cônjuge ou 
companheiro) 

Avós do cônjuge ou 
companheiro 

Bisavós do cônjuge 
ou companheiro 

descendente 

Enteados, Genros, 
Noras (inclusive do 

cônjuge ou 
companheiro) 

Netos (exclusivos do 
cônjuge ou 

companheiro) 

Bisnetos (exclusivos 
do cônjuge ou 
companheiro) 

em linha  

colateral 
  

Cunhados (irmãos 
do cônjuge ou 
companheiro) 

Tios e Sobrinhos do 
cônjuge ou 

companheiro (e seus 
cônjuges) 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 


